
1. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ

1.1 Obecná ustanovení

1. Tyto Zásady ochrany osobních údajů (dále jen „Zásady“) popisují, jaké osobní údaje 
shromažďujeme, jak s nimi nakládáme a jaká práva mají uživatelé (dále jen „Subjekty 
údajů“) v souvislosti s návštěvou a používáním našich webových stránek (dále jen „Web“).

2. Při zpracování osobních údajů se řídíme zejména Nařízením (EU) 2016/679 (dále jen 
„GDPR“), zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, a dalšími obecně 
závaznými právními předpisy.

1.2 Správce osobních údajů

• Správce: Prague BNB, osoba rizikového kapitálu, s.r.o.
• Sídlo: Štěpánská 1742/27, Nové Město (Praha 1), 110 00 Praha
• IČ: 22085556

Správce je provozovatelem Webu a určuje účel a prostředky zpracování osobních údajů.

1.3 Rozsah zpracovávaných údajů

Shromažďujeme pouze takové osobní údaje, které jsou nezbytné pro splnění našich povinností, 
plnění smlouvy, poskytování služeb, případně ty údaje, k jejichž zpracování máme Váš výslovný 
souhlas. Tyto údaje mohou zahrnovat zejména:

• Identifikační údaje: jméno, příjmení, případně název společnosti, IČ, DIČ.
• Kontaktní údaje: e-mailová adresa, telefonní číslo, poštovní adresa.
• Fakturační údaje: bankovní spojení, číslo účtu, platební údaje.
• Technické údaje: IP adresa, cookies, logy z webového serveru (viz Zásady Cookies níže).
• Komunikační údaje: e-maily, chaty nebo jiné formy komunikace mezi Vámi a Správcem.

1.4 Účely a právní základ zpracování

Vaše osobní údaje zpracováváme pro následující účely:

1. Plnění smlouvy: zpracování osobních údajů je nezbytné pro uzavření a plnění kupní nebo 
jiné smlouvy.

2. Plnění právních povinností: uchovávání fakturačních a daňových dokladů, odpověď na 
požadavky státních orgánů.

3. Oprávněné zájmy Správce: ochrana práv a právem chráněných zájmů (např. vymáhání 
pohledávek), přímý marketing (newsletter, slevové akce), zlepšování a optimalizace služeb.

4. Na základě Vašeho souhlasu: pokud s tím souhlasíte (např. zasílání obchodních sdělení nad 
rámec oprávněného zájmu, uložení údajů pro budoucí komunikaci, apod.). Souhlas je možné 
kdykoliv odvolat.

1.5 Doba uchování osobních údajů

1. Osobní údaje zpracováváme po dobu nezbytnou k naplnění výše uvedených účelů.
2. V případě zpracování pro splnění právních povinností, účetních či daňových předpisů 

uchováváme osobní údaje po dobu stanovenou příslušnými právními předpisy (zpravidla 5–
10 let).



3. Pokud zpracováváme osobní údaje na základě Vámi uděleného souhlasu, provádíme jejich 
zpracování po dobu uvedenou v souhlasu, nebo do jeho odvolání.

1.6 Předávání osobních údajů třetím stranám

1. K Vašim osobním údajům mohou mít přístup zaměstnanci a spolupracovníci Správce, kteří 
jsou vázáni mlčenlivostí.

2. Osobní údaje mohou být předány třetím stranám (zpracovatelům), pokud je to nezbytné k 
poskytování našich služeb (např. účetní, daňoví a právní poradci, IT poskytovatelé, externí 
marketingové agentury, poskytovatelé platebních bran).

3. V případech, kdy to vyžaduje zákon nebo oprávněná žádost orgánů státní správy (např. 
Policie ČR, soudy), jsme povinni osobní údaje poskytnout.

1.7 Práva subjektů údajů

V souladu s platnými právními předpisy máte následující práva:

1. Právo na přístup k osobním údajům – máte právo získat od nás potvrzení, zda a jaké 
osobní údaje zpracováváme, a případně kopii těchto údajů.

2. Právo na opravu – pokud zjistíte, že o Vás zpracováváme nesprávné nebo neúplné údaje, 
můžete žádat o jejich doplnění nebo opravu.

3. Právo na výmaz („právo být zapomenut“) – můžete žádat o výmaz údajů, pokud již 
nejsou potřebné, nebo pokud zpracování bylo protiprávní, nebo pokud odvoláte souhlas 
(pokud byl jediným důvodem zpracování).

4. Právo na omezení zpracování – můžete nás požádat o dočasné omezení zpracování v 
určitých situacích (např. pokud namítáte přesnost údajů).

5. Právo na přenositelnost údajů – máte právo získat své osobní údaje ve strukturovaném a 
strojově čitelném formátu a předat je jinému správci.

6. Právo vznést námitku – můžete kdykoli vznést námitku proti zpracování na základě 
oprávněného zájmu.

7. Právo odvolat souhlas – pokud je zpracování Vašich osobních údajů založeno na souhlasu, 
můžete tento souhlas kdykoliv odvolat.

1.8 Způsob uplatnění práv

Svá práva můžete uplatnit písemně nebo e-mailem na kontaktních údajích uvedených v oddíle 
„Správce osobních údajů“. Na Vaše žádosti odpovíme co nejdříve, nejpozději do jednoho měsíce od 
obdržení žádosti. Ve výjimečných případech můžeme tuto lhůtu prodloužit o další dva měsíce, o 
čemž Vás budeme informovat.

1.9 Bezpečnost

Přijali jsme a udržujeme vhodná technická a organizační opatření k ochraně Vašich osobních údajů 
před neoprávněným nebo protiprávním zpracováním a před neúmyslnou ztrátou, zničením či 
poškozením.

1.10 Kontakt na dozorový úřad

Pokud se domníváte, že zpracováváme Vaše osobní údaje v rozporu s platnými právními předpisy, 
máte právo podat stížnost u dozorového orgánu:

• Úřad pro ochranu osobních údajů 
Pplk. Sochora 27 


